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Stand 03.11.2020


https://sep-hamburg.de/de_DE/start/index.html

VORBEMERKUNG

> Diese Anleitung ist als individuelle Info oder als Info flr das Kollegium nutzbar.
» Erganzende Erlauterungen finden sich in den Foliennotizen.

» Das Selbstevaluationsportal HH (SEP) befindet sich im Aufbau. Neuigkeiten
rund ums SEP finden Sie im SEP unter Aktuelles.

Seite 2 b : Hamburg


https://sep-hamburg.de/de_DE/unterricht/aktuelles.html

NEUERUNGEN IM SEP

Neu ab 03.11.20

Die Zugangscodes zur Befragung kbnnen nun per E-Mail an die SuS versandt werden.
(Die Mdoglichkeit, Ausdrucke mit Zugangscodes im Unterricht zu verteilen, bleibt
bestehen).

Das Geschlecht der SuS wird nicht mehr abgefragt, da die bisherige Abfrage
(mannlich, weiblich) und der Zwang zur Beantwortung nicht zeitgemal ist. Eine
veranderte Abfrage ware zu ressourcenintensiv gewesen. ACHTUNG: Ergebnisberichte,
die nach dem 03.11.20 abgerufen werden, enthalten keine geschlechtsspezifischen
Werte — auch wenn diese ehemals erhoben wurden.

Das Webanalysetool Matomo wurde abgeschaltet.

Aufgrund der zusatzlichen Funktionen und Veranderungen mussten die
Datenschutzerklarung und Nutzungsbedingungen angepasst werden. Die
Zustimmung hierzu wird bei der Anmeldung im Portal nach dem 03.11.20 erfragt.

Hamburg



UBERBLICK

Anleitung zur Nutzung des SEP

SEP im Uberblick und Reagistrierung

Neue Befragung anlegen und durchfiihren

Laufende Befragung einsehen, abschliel3en, auswerten

Ergebnisse einsehen

Feedback mit dem SEP organisieren

Rechtsfragen, Datenschutz

stitut fiir Bildungsmonitoring I I I I I
und Qualitdtsentwicklung a u r




ANLEITUNG ZUR
NUTZUNG DES SEP

Hamburg




DAS SEP...

> stellt wissenschatftlich hergeleitete Befragungsbausteine bereit, aus denen
ausgewahlt werden kann (Baukastenprinzip)

» kann durch eigene Fragen erganzt werden

ii

. . . . . . ° ES 2

> vergleicht die Lehrersicht mit der Schilersicht P — 1 i '
(Aquivalente Items werden von Schulerinnen/Schulern UND Lehrkraften ausgefuillt) LI vy

> stellt einen ausfuhrlichen Ergebnisbericht zur Verfligung (bisher pdf, perspektivisch
interaktiv)

> ermoglicht Online-Befragungen auf verschiedenen Endgeraten (auch Smartphone)

» ist datenschutzrechtlich geprift und belasst die Datenhoheit bei der Lehrkraft

Seite 6 _ Hamburg



Vorführender
Präsentationsnotizen
Wissenschaftlich hergeleitete Fragebogen: Es wird (derzeit) ein Fragebogen zur Verfügung gestellt, der auf der Unterrichtsforschung beruht und wichtige Aspekte von Unterrichtsqualität abfragt. Dieser Fragebogen kann in allen Fächern eingesetzt werden, weil er fachunspezifisch konzipiert ist. Er basiert auf einem bewährten Fragebogen des Instituts für Schulqualität der Länder Berlin-Brandenburg (s. nächste Folie). Erweiterungen des Fragebogens und Bereitstellung weiterer Fragebogen sind geplant.
Baukastenprinzip: Aus dem Fragebogen können nach einem Baukastenprinzip Bereiche mit einem Bündel von Items ausgewählt werden. Außerdem können eigene Fragen hinzugefügt werden: sowohl geschlossene Fragen als auch offene Fragen 
Vergleich von Lehrersicht und Schülersicht: Ein zentrales Merkmals des SEP ist, dass auch Sie als Lehrkraft Ihre Einschätzung zu äquivalenten Items abgeben. Sie selbst beantworten im Portal also einen entsprechenden Fragebogen wie Ihre SuS. Erst wenn Sie selbst den Fragebogen ausgefüllt haben, werden Ergebnisse generiert. Der Vergleich der Sichtweisen kann ein Impuls für den Dialog mit den SuS darstellen.
Ausführlicher Ergebnisbericht: Im Ergebnisbericht werden Lehrersicht und Schülersicht vergleichend dargestellt, es werden Mittelwerte und weitere Kennwerte pro Baustein und pro Item berichtet (Grafiken und Tabellen). 
Responsives Webdesign: Durch das responsive Webdesign können die Befragungen auf allen möglichen Endgeräten beantwortet werden. Das ANLEGEN einer Befragung ist (bisher) nicht für das Smartphone optimiert, aber möglich. 
Datenschutz und Datenhoheit: Die (wenigen) erhobenen Daten (s.u.) sind gut geschützt; Intensive Absprache mit behördlichem Datenschutzbeauftragten, Beachtung der Datenschutzgrundverordnung (s. auch Datenschutzerklärung); Datenhoheit: Jede Lehrkraft hat die Hoheit über die von ihr erhobenen Daten.



ABLAUF EINER BEFRAGUNG IM UBERBLICK

Ablauf einer Onlinebefragung fiir Unterrichtsfeedback im Selbstevaluationsportal

Vorab: Registrierung im Portal unter www.sep-hamburg.de

Sie bendtigen eine E-Mail-Adresse und ein selbstgewahltes Passwort.

1.Vorbereitung [ 2. Durchfiihrung mmmm) 3. Auswertung
Lehrkraft meldet sich in ihrem SEP-Konto Schulerinnen und Schiiler erhalten TAN Lehrkraft meldet sich in ihrem SEP-Konto
mit E-Mail-Adresse und Passwort an mit E-Mail-Adresse und Passwort an

Lehrkraft nimmit sich ihre TAN

¥ Lehrkraft legt Klasse/l erngruppe fest Alle Schilerinnen und Schiler sowie die )
¥ Lehrkraft konfiguriert den Fragebogen Lehrkraft Lehrkraft beendet die Befragung

¥" Lehrkraft legt Design fest : : ) .
¥ loggen sich mit TAN im Portal ein

¥ fiillen einen Fragebogen bis zum Ende
Portal erstellt TAN-Liste oder Versand der aus (Zugangscode verfallt) Portal wertet die Ergebnisse aus und

TANs per E-Mail als Zugang fir erstellt sofort einen Ergebnisbericht
Schilerinnen und Schiiler sowie Lehrkraft

Noch Fragen? Infos auf www.sep-hamburg.de unter FAQ. Oder senden Sie eine E-Mail an schuelerfeedback@ifbg.hamburg.de

Seite 7 oo Hamburg



Fll Hamburg Selbstevaluationsportal Registrieren | Hilfe

INFO ZU BEFRAGUNGEN

Allgemeine

ITOS rF Y UNTERRICHTSFEEDBACK
onne .

Registrierung AL 0 "%F FRAGEN SIE IHRE

SCHULERINNEN UND SCHULER

-t
An Befragung teilnehmen

EL A

Info zu Befragungen

=

Seite 8

Hamburg


http://www.sep-hamburg.de/

Fll Hamburg Selbstevaluationsportal TN 2nmeiden )[( An Befragung teilnehmen |

INFO ZU BEFRAGUNGEN

Eingabe
Zugangscode
(Lehrkraft und SuS)

UNTERRICHTSFEEDBACK
TEmesES T\ FRAGEN SIE IHRE

¥

SCHULERINNEN UND SCHULER ,.
“ : Registrierung

An Befragung teilnehmen
und

Fz ‘. = - . ‘
Info zu Befragungen Anmeldung

Wﬁ (nur Lehrkraft)

Seite 9 - Hamburg



F’i Hamburg Selbstevaluationsportal

INFO ZU BEFRAGUNGEN

UNTERRICHASFEEDBACK
FRAGEN SIE IHRE

¥

SCHULERWINEN UND SCHULER

-t
An Befragung teilnehmen

EL A

Info zu Befragungen

Hilfe bei Problemen:
schuelerfeedback@ifbg.hamburg.de

Seite 10
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mailto:schuelerfeedback@ifbq.hamburg.de

INFO ZU
BEFRAGUNGEN | ot ABLAUF

Aktuelles Einen grafischen Uberblick iiber den Ablauf finden Sie im Download-Bereich.
° Erlauteru nge N Zum Ablauf Um eine Befragung anlegen zu kénnen, missen Sie sich einmalig registrieren
Ihrem geschitzten Bereich anmelden.
Nachlesen Fragebogen
Download 1. Im Portal registrieren
. e - wn
o ausfuhrliches FAQ
FAQ Sie registrieren sich mit einer beliebigen E-Mail-Adresse und einem selbstgew3
° Downloads chhtlger Zusafz_hch geber_l Sie Ied|gI|Fh_ lhre Schulform _an (keinen Schulnamen). Anschlig
Elterninfo Bestatigungsmail und bestatigen lhre Registrierung.
Dokumente, z.B. -
. . . . Schilerinfo 2. Im Portal anmelden
Beispiel-Ergebnisbericht
Unterstutzung/Beratung Auf der Startseite melden Sie sich mit Ihren persénlichen Zugangsdaten in Ihrg

des Hamburger Selbstevaluationsportals an. (Um sich im Portal anmelden zu K
triert sein.) Anschliefend kénnen Sie

& eine neue Befragung anlegen

¥ eine laufende Befragung abschlieRen oder

(J Ergebnisse einsehen

Seite 11 Hamburg




REGISTRIERUNG

lhre E-Mail-Adresse
konnen Sie frei wahlen
(auch Pseudonym).

Die Schulform wird
erfragt, der Name lhrer
Schule wird nicht
erhoben.

Sie erhalten anschliel3end
eine Mail zur Bestatigung
der Anmeldung.

MNach der Registrierung wird lhnen eine Bestatigungsmail an die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse geschickt.
MNach Bestatigung dieser E-Mail kénnen Sie das Selbstevaluationsportal nutzen.

Fillen Sie hierzu folgende Felder aus. Alle Felder sind Pflichtfelder.

E-Mail *

won E-Mail-Adressen sind giiltig. insbesondere solche,

chluss auf Person oder Schulzugehirigkeit auf-

Passwort *

Bitte wahlen Sie das Passwort fir lhren Zugang zum Selbstevaluati-

Passwort bestdtigen *

Bitte wiederholen Sie hier das von |hnen gewshilte Passwort.
Schulform *
Bitte auswahlen -

Ich stimme der Speicherung der oben eingegebenen Daten zu.
Die Nutzungsbedingungen sowie die Datenschutzerklarung habe ich gelesen
und bin mit diesen einverstanden.

* Plichtfeld

Hamburg

Seite 12



ANMELDUNG IM AL torburg sebsnasctante
G ES‘ H l ' I ZT E N I8 INFO UBERSICHT MNEUE BEFRAGUNG LAUFENDE BEFRAGUNGEN ERGEBNISSE

Dieser Bereich

e dient der Administration
der eigenen Befragungen

« st nur fur die angemeldete _—

Lehrkraft sichtbar und Herzlich Willkommen in Ihrem geschiitzten
zugénglich (Datenhoheit) Bereich des Selbstevaluationsportals.

Hier haben Sie folgende Moglichkeiten:

Laufende Befragung Ergebnisse
N:;Eg?gng:r?g einsehen, abschliefen abgeschlossener
8 und auswerten lassen Befragungen einsehen

Seite 13
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,_j'.j-_ Hamburg Selbstevaluationsportal

INFO UBERSICHT MNEUE BEFRAGUNG LAUFENDE BEFRAGUNGEN

Herzlich kommen in Ihrem geschitzten
Bereic Ibstevaluationsportals.

Hier haben gende Moglichkeiten:

Laufende Befragung
einsehen, abschlieBen
und auswerten lassen

Neue Befragung
selbst anlegen

Mein Konto | Hilfe (Gllulall

ERGEBNISSE BACKEND -

Ergebnisse
abgeschlossener
Befragungen einsehen

Hamburg



NEUE BEFRAGUNG

A n red e Im Felgenden kénnen Sie auswahlen, welche Anrede im Rahmen der Befragung genutzt werden
soll. Die Aussagen kdnnen fur lhre Schilerinnen und Schiler entweder persénlich ("Herr Meier spricht
laut und deutlich”) oder unpersanlich ("Mein Lehrer/meine Lehrerin spricht laut und deutlich”) formuliert

° Dle An red e (FraU/H err) werden. Fir eine persénlichs Anrede ist es notwendig, im Felgenden Ihren Namen anzugeben,

Anrede *

ISt ein PfIIChtfeld T ——T— Fragebogen
e Wird freiwillig ein Name e Meine Lehrerin...

MName

angegeben, wird der X Mein Lehrer...
Fragebogen personalisiert Frau Meier...

» Die Vorschau zeigt den
Text fur Ihre Schuler

Liebe Schulerin! Lieber Schuler!

Frau N m&chte deine Meinung zum Unterricht erfahren,

Der Name erd nur fur den Die Befragung ist anonym, das heilt ohne Namen. Auch Frau N wird deine Antworten nicht
sehen. Frau N bekommt aber eine Rickmeldung Gber die Ergebnisse der ganzen Klasse.

Fragebogen verwendet und

H . Es gibt keine richtigen und falschen Antworten, sondern deine persénliche Meinung ist gefragt.
h Ierfur ku rz a'Uf dem Server Deshalb ist es ganz egal, was andere auswahlen,
abgelegt. Der Name wird

. . Die Fragen haben mehrere vorgegebene Antworten, die jeweils durch einen Button dargestellt
nICht gespeIChert- werden. Klicke immer auf den Button, der deiner Meinung nach am meisten zutrifft,

Seite 15 raris Hamburg



NEUE BEFRAGUNG

Klasse

e Unter der Bezeichnung lhrer
Lerngruppe finden Sie die
Ergebnisse in lhrem
Ergebnisbereich.

 Anhand Jahrgangsstufe und
Fach werden lhnen
Vergleichswerte ahnlicher
Befragungen angezeigt.*

« Wahlen Sie, wie die SuS die
Zugangsdaten erhalten sollen
(Ausdruck, E-Mail**).

* Derzeit sind Vergleichswerte deaktiviert.
** Neu seit 03.11.20

Zunachst bitten wir Sie, die Klasse (Lerngruppe), die Sie befragen méchten, zu beschreiben,
Fillen Sie hierzu folgende Felder aus. Alle Felder sind Pflichtfelder.

Bezeichnung der Klasse (Lerngruppe) *

Jahrgangsstufe *

Bitte auswahlen -
Fach *
Bitte auswahlen -

Durchfuhrung der Onlinebefragung
® \erteilung der Zugangsdaten (TAN) Gber Ausdrucke im Unterricht!
Versendung der Zugangsdaten (TAN) via E-Mail®

Anzahl der Schilerinnen und Schiler *

* Pflichtfeld

Seite 16
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NEUE BEFRAGUNG

TAN als Ausdruck im Unterricht

» Sie geben die Anzahl der Schiilerinnen
und Schiuler an, die TAN-Liste wird
automatisch generiert.

TAN via E-Mail
 Es mussen mindestens funf gultige E-

Mail-Adressen eingegeben werden
(untereinander ohne Trennung durch Komma oder
Semikolon)

e Die Schulerinnen und Schiler erhalten
per E-Mail eine Einladung zur
Befragung mit einem Direktlink

Durehfuhrung der Onlinebefragung
Verteilung der Zugangsdaten (TAN] Uber Ausdrucke im Unterricht!
® Versendung der Zugangsdaten (TAN) via E-Mall

Emplanger-E-Mails *

schilerin] @test.de
schilerin2@rest.de
schiler3@test.de
schilerdi@test.de
schil eri@:est.de|

Seite 17
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NEUE BEFRAGUNG

Fragebogen

e Derzeit: Allgemeiner
(fachunspezifischer)
Fragebogen Unterrichts-
qualitat mit 12 Bausteinen
(fast identisch fur Jg. 3-6 und Jg.
7-13)

e Kombination der
verschiedenen Bausteine

moglich (einzelne Items im
Baustein nicht abwahlbar)

Seite 18

1 Anrede 2 Klasse 3 Fragebogen

Wahlen Sie jetzt den Fragebogen aus, mit dem Sie lhre Klasse (Lerngruppe) befragen maéchten.
Aktuell steht folgender Fragebogen zur Verfugung:

Fragehogen Jahrgang 7-13

« Allgemeiner (fachunspezif.) Fragebogen Unterrichtsqualitat Jg.7-13 ~

(Quelle: 15Q)

Eine Vorschau der im Fragebogen enthaltenen Fragen finden Sie hier.
Vorschau Fragebogen

Qualitat im engeren Sinne

# Klarheit (3 ltems)

# Inhaltliche Strukturiertheit (4 ltems)

# Formale Strukturiertheit (4 ltems)
Anregung

«# Interessantheit / Lebensweltbezug (5 [tems)
+ Fehlerkultur (7 ltems)

« Angstfreie Atmosphére (3 ltems)

Hamburg




EXKURS: HINTERGRUND FRAGEBOGEN

» QAIT-Modell Slavin (1996):

Aufbau ,Allgemeiner (fachunspezifischer)

Kategqrisier.ung Ein;elaspekte effektiyen Fragebogen zur Unterrichtsqualitat®
Unterrichts in vier Dimensionen (Quality,
Appropriateness, Incentives, Time)
_ _ Qualitat i.e.S. (Quality) Klarheit
» Ditton (2002): Entwicklung von Items, Inhaltliche Strukturiertheit
Uberprifung in verschiedenen Formale Strukturiertheit
,QuaSSU - QualitatsSicherung in Schule  apregung (Incentives) Interessantheit /
und Unterricht” Lebensweltbezug
_ _ _ Fehlerkultur
> Institut fur Schulqualitat der Lander Berlin Angstfreie Atmosphare

und Brandenburg (1ISQ): Entwicklung Schiler-Lehrer-Beziehung
allgemeiner (fachunspezifischer)

Fragebogen zur Unterrichtsqualitat (2010) _

» Adaption fir Hamburg 2019

Seite 19 ¥ — Hamburg


Vorführender
Präsentationsnotizen
Der allgemeine (fachunspezifische) Fragebogen fragt nach Aspekten von Unterricht, die bedeutsam für effektiven Unterricht sind. 
Er basiert auf dem QAIT-Modell von Slavin (1996), der die Vielzahl von Einzelfaktoren für qualitätsvollen Unterricht anhand von vier übergeordneten Dimensionen beschrieb: Quality of Instruction (Qualität i.e.S.), Appropriateness (Passung), Incentives (Anregung), Time (Zeit). 
Qualität im engeren Sinne meint, wie klar und strukturiert der Unterricht ist.
Passung meint, wie gut die Unterrichtsinhalte, z.B. hinsichtlich des Tempos und der Schwierigkeit, den Bedürfnissen und Fähigkeiten der Schülerinnen und Schüler angepasst ist.
Anregung meint, inwiefern der Unterricht die Schülerinnen und Schüler zum Lernen motiviert – indem u.a. Interesse und Neugier geweckt und eine positive Lernatmosphäre gestaltet wird.
Zeit meint, wie effektiv die vorhandene Unterrichtszeit genutzt wird. 
Von Ditton (2002) wurde dieses Modell weiterentwickelt. Im Rahmen der Studie „QuaSSU - QualitätsSicherung in Schule und Unterricht“ wurden zu verschiedenen Qualitätsbereichen von Unterricht Items ausgearbeitet und in Befragungen eingesetzt und empirisch geprüft. 
Vom ISQ Berlin/Brandenburg wurde auf dieser Basis ein allgemeiner (fachunspezifischer) Fragebogen zur Unterrichtsqualität entwickelt und im dortigen Selbstevaluationsportal eingesetzt. 
Für Hamburg wurde dieser Fragebogen 2019 adaptiert.
Es ist die Bereitstellung weiterer Fragebogen (auch fachspezifische Items) geplant. 



D
NEUE BEFRAGUNG

Fragen Benutzer

Hinzufligung eigener Fragen
In unbegrenzter Zahl*

e geschlossene Fragen —

fur SuS und LK (jeweils fiir
SuS und LK aquivalent
formulieren; Antwortskalen zur
Auswabhl: Zutreffen, Haufigkeit)

« offene Fragen

« Bisher keine Speicherung
eigener Fragen im Portal

* Unbegrenzte Fragenzahl neu seit 02.06.20

Seite 20

1 Anrede 2 Klasse 3 Fragebogen

Benutzerdefinierte Fragen

Neben den vorgegebenen SEP-Bausteinen kdnnen Sie im Folgenden auch selbst formulierte Fragen
erstellen und in lhrer Befragung nutzen. Sie haben die Moglichkeit, die SEP-Antwortskalen mit flinf
Alternativen zu nutzen oder offene Fragen zu stellen, die von den Befragten in Satzform
beantwortet werden. Es ist maglich, bis zu maximal 200 geschlossene und 50 offens Fragen zu stellen.
Denken Sie daran, dass Sie bei den geschlossenen Fragen sich selbst 3hnliche Fragen stellen wie den
Schilerinnen und Schilern.

ACHTUNG: Die selbstformulierten Fragen werden nicht im Portal gespeichert, Wenn Sie dieze
Fragen erneut nutzen méchten, speichern Sie diese bitte separat, so dass Sie die Fragen zu sinem

spateren Zeitpunkt erneut einsetzen kdnnen,

Die maximale Lange fir eigene Fragen betragt 200 Zeichen.

Eigene Fragestellungen mit fiinf Antwortalternativen ~

Eigene Fragestellungen mit Freitext-Antworten ~

Hamburg



Vorführender
Präsentationsnotizen
Fragen Benutzer: 
Die selbst hinzugefügten Fragen werden nicht im Portal gespeichert (können also nicht für spätere Befragungen wieder aufgerufen werden!)
Geschlossene Fragen: Verwenden Sie eine möglichst leicht verständliche Sprache, vermeiden Sie doppelte Verneinungen und thematisieren Sie nur einen Inhalt pro Frage. Es stehen zwei Antwortskalen zur Auswahl: 1) Zutreffensskala („trifft überhaupt nicht zu“ bis „trifft voll und ganz zu“ sowie „kann ich nicht beurteilen“) oder 2) Häufigkeitsskala („nie“ bis „in jeder Stunde“ sowie „kann ich nicht beurteilen“). Sie erstellen jede Frage zum einen für die Schülersicht, zum anderen für Ihre eigene Sicht.  
Offene Fragen: Die von Ihnen formulierten Fragen werden nur Ihren Schülerinnen und Schülern präsentiert, sie erscheinen nicht in Ihrer persönlichen Befragung zur Selbsteinschätzung.


NEUE BEFRAGUNG

Design

Drei Designs zur Auswabhl:
e Smileys

o Standard Matrixdesign
e Button Design

Bei Beantwortung auf
Smartphone:

automatisch Button Design

Seite 21

1 Anrede 2 Klasse 3 Fragebogen

Das Design for die Umnfrage wurde bereits ausgewahlt.
Sie kdnnen unter Designauswahl ein anderes Design fir lhre Umfrage auswahlen.

Designauswahl

Empfohlen fur Klasse 3-6

4 Fragen Benutzer

® Standard Matrixdesign

Butten Design

Hamburg




N E E B E F RAG N G ___m_ Hamburg Selbstevaluationsportal Mein Konto  Hilfe
- INFO  UBERSICHT ~ NEUEBEFRAGUNG  LAUFENDE BEFRAGUNGEN  ERGEBNISSE

Bestatigung

e Mit ,Vorschau“ kann der
Fragebogen Uberpruift
werden

» Befragung verdffentlichen
I Nach Veroffentlichung sind
keine Anderungen am Frage-

bogen moglich;
lhre Befragung ist fast fertig!

. TA N S We rd e n g e n e rl e rt Noch kénnen Sie die Anzahl der Schilerinnen und Schiiler anpassen oder andere Details der Befragung
. &ndern, wenn Sie Schritte zuriickgehen.
TAN-Liste als pdf oder Versand
. Eine Vorschau des Online-Fragebogens mit den ven lhnen ausgewahlten Bausteinen inkl, evtl, selbst
d er E_ M al IS formulierter Fragen liegt fir Sie bereit.

Sobald Sie die Befragung verdffentlichen, sind keine Anderungen am Fragebogen mehr maglich,

@ Vorschau Fragebogen +/ Befragung veraffentlichen

1 Anrede 2 Klasse 3 Fragebogen 4 Fragen Benutzer 5 Design

Hamburg
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BEFRAGUNG DURCHFUHREN

TAN als Ausdruck (fur LK und SuS)
Zwei Moglichkeiten der Teilnahme:
1. Internet-Seite www.sep-hamburg.de,

,an Befragung teilnehmen®, TAN
eingeben

ODER

2. Per QR-Code-Reader den Code

scannen und direkt zur Befragung
gelangen

ki i

— R —n

Hamburg = Selbstevaluationsportal Hamburg = Selbstevaluationsportal

Ihre Befragung im Fach Deutsch (Jg. 7, 7c) Befragung im Fach Deutsch bei Frau N (g. 7, 7¢)
X

. [®] sep-hamburg.de 1'%,. &

! [LEHRKRAF[-TAN: H3KAPVE | 4 T

sep-hamburg.de

[ran: 2nz6ce |

5 ¥, Umfrage-Nr.: 20-JBFZVKR
Hrefipd Anzahl Umfrageteilnehmer (TANs): 12

B, Umfrage-Nr: 20-JBFZVKR
2, A Anzahl Umfrageteiinehmer (TANs): 12

TAN via E-Mail (nur an SuS)

Liebe Schilerin! Lieber Schiiler!

Mit dieser E-Mail erhiltst du eine Transaktionsnummer (kurz: TAN) zur Teilnahme an einer Online-Befragung. Mit dieser Befragung méchte deine
Lehrerin Frau N erfahren, wie bestimmte Aspekte ihres Unterrichts im Fach Deutsch wahrgenommen werden.

Die Befragung ist anonym, das heiRt chne Namen. Frau N wird deine Antworten nicht sehen. Sie erhilt aber eine Riickmeldung tber die Ergebnisse
der ganzen Klasse.

Zur Befragung gelangst du Gber folgenden Link (bzw. Gber das Kopieren des Links in einen Webbrowser):
https://sep-klassik-hh-stage.outermedia.net/de DE/konto/login-tan/YCTNQ4S.html

BeiFragen oder Problemen kannst du dich an Frau N wenden. Du kannst uns auch eine Mail schicken: schuelerfeedback@ifbg.hamburg.de

Das Selbstevaluationsportal wird angeboten vom Institut fir Bildungsmonitoring und Qualitatsentwicklung (I1f8Q).
Alle Informationen zum Portal finden sich unter www.sep-hamburg.de.

Den Zugang zu lhrer Befragung als
Lehrkraft erhalten Sie unter ,Laufende

Befragungen® (lhre TAN geben Sie auf der
Startseite unter ,an der Befragung teilnehmen®
ein)

Hamburg
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Die Beantwortung von LK und SuS muss nicht zum gleichen Zeitpunkt stattfinden


http://www.sep-hamburg.de/

BEFRAGUNG AUS SCHULERSICHT

Text fur SuS

Befragung ist anonym

Befragung bezieht sich
nur auf einen bestimmten
Unterricht.

Es gibt keine richtigen
und falschen Antworten,
nur personliche Meinung
Ist gefragt.

Seite 24

Liebe Schiilerin! Lieber Schiiler!
Frau N méachte deine Meinung zum Unterricht in Deutsch erfahren,

Die Befragung ist anonym, das heilt chne Namen, Auch Frau N wird deine Antworten nicht sehen. Sie bekommr aber eine Ruck-
meldung Ober die Ergebnisse der ganzen Klasse bzw, der Lerngruppe.

Dieser Fragebogen enthalt Fragen zum konkreten Unterricht im Fach Deutsch bei Frau N. Denke bitte wihrend der Befragung

nur an den Unterricht in diesem Fach.

Die Fragen haben mehrere vorgegebene Antworten, die jeweils durch einen Button dargestellt werden. Klicke immer auf den

Burton, der deiner Meinung nach am meisten zutrifft.

Achtung!

Es gibt hier keine richtigen und falschen Antworten, sondern deine persénliche Meinung ist gefragt. Deshalb
ist es ganz egal, was andere auswahlen.

Start der Befragung

Hamburg




BEFRAGUNG AUS SCHULERSICHT

Was noch zu beachten ist:

« Kein Uberspringen der

Fragen
(aber Antwortkategorie ,kann ich
nicht beurteilen“ enthalten)

« Kein Zurluckspringen auf
vorherige Seite moglich

Seite 25

Inwieweit treffen die folgenden . frfftvoll | Kannich
; g N Uberhaupt  Trifft eher  Trifft eher und ganz nicht
Aussagen auf diesen Unterricht zu? nichtzu  nicht zu 2u zu beurteilen
Frau N spricht laut und deutlich. v
v

Frau N driickt sich klar und verstandlich aus.

Bitte eine Antwort auswihlen!
Frau N stellt besonders Wichtiges deutlich heraus.

Hamburg
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,_j'.j-_ Hamburg Selbstevaluationsportal

INFO UBERSICHT MNEUE BEFRAGUNG LAUFENDE BEFRAGUNGEN

Herzlich Willkommen in lhrem g
Bereich des Selbstevaluationsp

Hier haben Sie folgende Méglichkeiten:

Laufende Befragung
einsehen, abschlieBen
und auswerten lassen

Neue Befragung
selbst anlegen

Mein Konto | Hilfe (Gllulall

ERGEBNISSE BACKEND -

Ergebnisse
abgeschlossener
Befragungen einsehen

Hamburg



LAUFENDE
BEFRAGUNG

e Zahl der Befragten

einsehen (unterschiedliche
Symbole, wenn TANs zum
Ausdruck oder TANs via E-Mall
ausgewahlt wurde)

Laufende Befragungen

Hier kénnen Sie die TAN-Liste ausdrucken, eine laufende Befragung beenden und auswerten lassen.

ACHTUNG

& Eine Auswertung kann erst erstellt werden, wenn Sie und mindestens 5 Teilneh-
mende den Fragebogen vollstandig ausgefiillt haben.

(&f Beenden: Sobald Sie die Befragung beendet haben, verlieren die TANs ihre Gilltig-

1 von 20 SuS hat
den Fragebogen
bearbeitet.

keit. Die Befragung kann nicht wieder aktiviert werden.

& Léschen: Wird eine Befragung geléscht, so werden alle zu der Umfrage gehéren-
den Informationen vernichtet und kénnen nicht wieder hergestellt werden.

Sie haben folgende laufende Befragungen

Unterrichtsqualitdt - Schilerbefragungen

i Léschen

Beenden und auswerten

3. Klasse, 3a =] @ E1/1
Deutsch, 20.00.2019 TANs

7. Klasse, 7a a @
Mathematik, 23.00.2019 TANs

: <
20 von 20 SuS haben || 1 von 1 Lehrkraft hat
den Fragebogen den Fragebogen
bearbeitet | bearbeitet H
8. Klasse, Test Klasse 8 = TO/5 E 0/1 @ Fragebogen W Léschen
Deutsch, 26.10.2020 TANs

Seite 27

Hamburg




LAUFENDE
B E F RAG U N G Laufende Befragungen

Hier kinnen Sie die TAN-Liste ausdrucken, eine laufende Befragung beenden und auswerten lassen.

ACHTUNG

@' Eine Auswertung kann erst erstellt werden, wenn Sie und mindestens 5 Teilneh-
mende den Fragebogen vollstandig ausgefillt haben.

(& Beenden: Sobald Sie die Befragung beendet haben, verlieren die TANs ihre Giiltig-

([ ] Befragung beenden keit. Die Befragung kann nicht wieder aktiviert werden.
& Léschen: Wird eine Befragung geléscht, so werden alle zu der Umfrage gehéren-

! al |e TAN S We rde n den Informationen vernichtet und kénnen nicht wieder hergestellt werden.

ungUItig! Sie haben folgende laufende Befragungen
Au Berdem : Unterrichtsqualitat - Schilerbefragungen
) TANS und Fragebogen g;f?:,;bi:.zmg Tﬁs T1/20 E1/1 ® Fragebogen B Loschen
heru nterladen 7. Klassef 7a a T 20/20 E1/1 Beenden und auswerten
e Zusatzinfos zum E-Mail- — : :
Vi d ei h Beenden ist erst
ersand einsehen moglich, wenn LK und

E: Erstellende Person (Lehrkraft) .
mindestens 5 SuS
geantwortet haben.

8. Klasse, Test Klasse 8 = B Loschen

Deutsch, 26.10.2020 TANs

Seite 28 e Hamburg




LAUFENDE
BEFRAGUNG

Aul3erdem:

« TANSs und Fragebogen
herunterladen

e Zusatzinfos zum E-Mail-
Versand einsehen

Seite 29

Laufende Befragungen

Hier kinnen Sie die TAN-Liste ausdrucken, eine laufende Befragung beenden und auswerten lassen.
ACHTUNG

@' Eine Auswertung kann erst erstellt werden, wenn Sie und mindestens 5 Teilneh-
mende den Fragebogen vollstandig ausgefillt haben.

(& Beenden: Sobald Sie die Befragung beendet haben, verlieren die TANs ihre Giiltig-
keit. Die Befragung kann nicht wieder aktiviert werden.

& Léschen: Wird eine Befragung geléscht, so werden alle zu der Umfrage gehéren-
den Informationen vernichtet und kénnen nicht wieder hergestellt werden.

Sie haben folgende laufende Befragungen

Unterrichtsqualitdt - Schilerbefragungen

TANSs per ”,20 » 8 Loscner
TANs

3.Klasse. 3a

Deutsch, 20.09.2019 [ Ausdruck

7. Klasse, 7a a T 20/20 E1/1 Beenden und auswerten
Mathemarik, 23.00.2019 TANs

T: Teilnehmende
E: Erstellende Person (Lehrkraft)

8. Klacea Tact Ulacca o T 0/5 E 0/1 @ Fragebogen B Léschen
=4 TANs per E-Mail s

Hamburg




LAUFENDE
BEFRAGUNG

TAN via E-Mail

TAN far Lehrkraft
Weitere SuS spéater zur
Befragung hinzufligen
Den Status der
Teilnehmenden einsehen
Erinnerungs-E-Mails
versenden.

Laufende Befragung Test Klasse 8

Die Einladung zur Teilnahme an lhrer Befragung wurde am 256.10.2020 zum 1. Mal an 3 Personen versen-

det.

Zur eigenen Teilnahme nutzen Sie bitte die folgende TAN zum Einloggen auf der Startseite des
Selbstevaluationsportals. lhre TAN: HBEG3]C

Hierzu missen Sie sich zungchst aus lhrem geschitzten Bereich ausloggen.

Die folgenden Teilnehmenden wurden zur
Befragung eingeladen:

schiler3@test.de
schiilerd@test.de
schiilerS@test.de
schiilerin1@test.de
schilerin2@test.de

Weitere Teilnehmende hinzufiigen:

E-Mail

irekt eine E-Mail an die neuen Teilnehmenden ver-

Zur Befragung einladen

Status Teilnehmende:

0 haben die Befragung ausgefillt
5 haben die Befragung noch nicht ausgefullt

Erinnerung an alle Teilnehmenden schicken,
die die Befragung noch nicht ausgefiillt haben:

Erinnerung senden

Seite 30

Hamburg




LAUFENDE
BEFRAGUNG

 Fragebogen
herunterladen und bei
Bedarf ausdrucken

Seite 31

Vorschau Fragebogen

Sie mdchten lhren Fragebogen ausdrucken? Nutzen Sie hierfir die Download-Funktion!

Download Pdf

Allgemeiner (fachunspezif.) Fragebogen Unterrichtsqualitat Jg.7-13 (Quelle: ISQ)

Interessantheit / Lebensweltbezug

. . . Trifft uber- Trifft voll Kann ich
Inwieweit treffen die folgenden Aussa-  .upcnicne  Trimener  Trifener  unaganz | nicnt veur-
gen auf diesen Unterricht zu? 2u nicht zu u 2u teilen

Frau N gestaltet den Unterricht richtig spannend.

Frau N stellt uns interessante Aufgaben.

Frau N gestaltet den Unterricht abwechslungsreich.

Frau N erklért uns, warum das, was wir im Unterricht behan-
deln, wichtig ist.

Hamburg




._j'.j-_ Hamburg Selbstevaluationsportal Mein Konto | Hilfe

INFO UBERSICHT MNEUE BEFRAGUNG LAUFENDE BEFRAGUNGEN ERGEBNISSE BACKEND -

Herzlich Willkommen in Ihrem geschitzten
Bereich des Selbstevaluationsportals.

Hier haben Sie folgende Méglichkeiten:

Laufende Befragung Ergebnisse
einsehen, abschliefen abgeschlossener
und auswerten lassen Befragungen einsehen

Neue Befragung
selbst anlegen

Seite 32 s S— Hamburg



ERGEBNISSE EINSEHEN

» Ergebnisbericht (pdf) Ergebnisse einsehen

ab r u fe n Hier kdnnen Sie die Ergebnisse einer abgeschlossenen Befragung einsehen und Vergleichswerte gene-
rieren, indem Sie auf Vergleichswerte klicken.

. Vergleichswerte werden erst angezeigt, sobald geniigend Befragungen durchgefilhrt wurden
o Ve rg |eIChSWe rte die mit lhrer Befragung vergleichbar sind.
einsehen —ist derzeit Unterrichtsqualitét - Schilerbefragungen
deaktiviert i
:;.aﬂ::ws:;kdg;ulgn;;l;ah a Ergebnisse Vergleichswerte Grafik Excel Feedback B Léschen

« Grafiken einzeln abrufen
o Excel-Daten (aggregiert)

 Feedback ans IfBQ
» Befragung loéschen

7. Klasse, 7a

Mathemarik 23.00.2010 a Ergebnisse Vergleichswerte Grafik Excel Feedback i Léschen

ragung loschen. Die Daten dieser Befragung werden dann komplett geloscht

Auf den folgenden Folien zeigen wir, was sich hinter
den Buttons verbirgt...

Seite 33 ; Hamburg



ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

Grafiken
« Mittelwerte pro
Baustein

e Schulereinschéatzung
vs. Selbsteinschatzung
der Lehrkraft

lllllllllll

rrrrrrrrrr

Trifft eher nicht

Giberhaupt
nicht zu

Hamburg

Seite 34



ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

eher
Zustimmung

Skalenmitte

eher
Ablehnung

Seite 35
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e Schiilereinschitzung

mllen Ihre Einschatzung

Vierstufige Antwortskala: 1-4
Skalenmitte: 2,5

Hamburg




ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

Tabellen (Bausteine, Items)
. - Lehreran-
Schulerangaben (Anzahl 6
» Verteilung der Antworten gaben (Anzahl 6 gaben
R &
(nur Items) . 2 | 2
: | 3 g3 2
. MW = Mittelwert gz = 2 2
Bl | Rl c| @ a £
3|5 |8|=|£ S| 5| g
S| 5| 6|8 |0 5128 ¢
£lE|g|8E slE e
= = = = > 0 = < (=]
Inhaltliche Strukturiertheit
Frau N stellt Zusammenhange mit Inhalten anderer Facher her. | 0 2 0 0.8 3 3 0
Frau N verwendet Ubersichten, um Zusammenhange
aufzuzeigen. 0 2 1 07|32 02
Frau N gibt zu Beginn des Unterrichts einen Uberblick, was
gelernt werden soll. 0 0 1 4 1 04 ]38 4 |02
Frau N fasst abschliefend die wichtigsten Inhalte und
Ergebnisse zusammen. 0 1 1 3 1 08 | 34 4 |06
Mittelwert fur diesen Aspekt| 0.7 33 35 | -0.2

Hamburg
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ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

Tabellen (Bausteine, Items)
Schiilerangaben (Anzahl 6) ;nggan_
[ ]
. MW = Mittelwert 2| £ 5| 2 5 o
* Mittelwerte und Ele|r|2|E 2.2
. S 2|23 |¢s Ble|z]|¢
= [] 7] = L2 ] E 7] @
Standardabweichung clslelels HHERE
ElE | E | F |~ h | = | £ |8
Inhaltliche Strukturiertheit
Frau N stellt Zusammenh_énge mit Inhalten ander_gr Facherher.| O 2 0 0.8 3 0
EzigutggjggxfandetUbersu:hten‘um Zusammenhange 0 2 2 1 07 | 32 0.2
S;‘T:rwt%gtrégnss?o%:?n des U-nter.rlch-ts einen Uberblick, was 0 0 1 4 1 04 | 38 4 |-02
Je groBer die Standardabweichung?*, || Ergebnisse susammen oo ot o |1 ]1]3 1 glag| ¢ |08
desto starker gehen die Meinungen Mittelwert ir diesen Aspekt}, 07 J 33)] 35 | -02
Y . P o A
der SuS bezlglich eines Aspekts
auseinander. Die Standard- Je hoher der
abweichung kann > 1 betragen. Mittelwert, desto
* . . L - starker stimmen die
In der Erlauterung finden Sie ein konkretes Anwendungsbeispiel. SuS zu

Hamburg
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Mittelwert: Er gibt den Durchschnitt der Schülerantworten zu einer Aussage wieder. Er wird gebildet, indem die Summe aller einzelnen Antworten durch die Anzahl der Schülerinnen und Schüler geteilt wird. 
Standardabweichung: Sie sagt etwas über die Unterschiedlichkeit der Schülerantworten aus. Je größer die Standardabweichung, desto stärker gehen die Meinungen bezüglich einer Aussage in einer Klasse auseinander. Je kleiner die Standardabweichung, desto einheitlicher fällt die Einschätzung der Schülerinnen und Schüler aus. In einer Klasse, in der die Meinungen extrem auseinandergehen, könnte folgender Fall gegeben sein: 10 SuS geben „trifft gar nicht zu“ (=1) an, 10 SuS geben „trifft voll und ganz zu“ (=4) an. Die  Standardabweichung läge bei 1,54. Gäben jedoch 10 SuS „trifft eher nicht zu“ und 10 SuS „trifft eher zu“ an (ähnlichere Einschätzungen), so läge die Standardabweichung bei 0,51.  



D
ERGEBNISSE EINSEHEN: ERGEBNISBERICHT

AUﬁalllge ErgeanSSG Zusammenfassung

(fa”S Vorhanden): Hier finden Sie besonders auffallige Ergebnisse [hrer Befragung,
. . ) sofern es solche definitionsgemalt gibt
Auspragungen aus Schilersicht _ __
Besonders hohe Auspragungen aus Schulersichit
* hohe Auspragung (Mmittelwert>3,5) Angstirele Atmosphare 226

Eine besonders hohe Auspragung ist definiert bei einem Mittelwert groker 3,5.

o . . " . <
nledrlge AUSpragung (MltteIV\_/ert 2'5) Besonders niedrige Auspriagungen aus Schilersicht
I alle Bausteine mit einem Mittelwert | [iene
knapp Untel’ der Ska|enmltte Vvon 2,5 Eine besonders niedrige Auspragung ist definiert bei einem Mittelwert kleiner 2,5.

We I’d e n h |er ang efu h rt Besonders gro2e Wahmehmungsunterschiede zwischen Schiler- und Lehrerperspektive

(d.h. Tendenz Ablehnung der Aussage) | “==

Ein greer Wahrmehmungsunterschied ist definiert bei einer Differenz groer 0,75. Dieser Wert entspricht
einem Viertel der maximalen Reichweite der Skala von 1 bis 4. Wahrend hier ein positiver Wert (+)
bedeutet, dass lhre Schilerinnen und Schiler den betreffenden Qualitdtsaspekt deutlich hdher einschitzen
als Sie selbst, weist ein negativer Wert (-) darauf hin, dass Ihre eigene Einschitzung hdher ausfilit als die

Grofie Wahrnehmungsunterschiede Inrer Schilerinnen und Schaler.
e SuS vs. Lehrkraft

Seite 38 e Hamburg


Vorführender
Präsentationsnotizen
Falls vorhanden, werden im Ergebnisbericht auffällige Ergebnisse zusammengefasst:
Bausteine, die aus Schülersicht besonders stark bejaht wurden (Mittelwert > 3,5 bei maximal 4) 
Bausteine die eher verneint wurden – aber nicht unbedingt besonders stark (Mittelwert < 2,5 bei Minimum 1). Zur Erläuterung: Die Skalenmitte liegt bei der verwendeten Skala bei 2,5 (da die Skala von 1=„trifft gar nicht“ zu bis 4=„trifft voll und ganz zu“ reicht, beträgt die Mitte zwischen den außen liegenden Werten 2,5). Werte, die unter 2,5 liegen, deuten auf eine Verneinung hin – je kleiner der Mittelwert, desto deutlicher wurde ein Baustein im Mittel verneint.


ERGEBNISSE EINSEHEN: GRAFIK

Hier finden Sie zusatzlich zu den Grafiken aus dem Ergebnisbericht eine Grafik
zu den Schilereinschatzungen (ohne Selbsteinschéatzung der Lehrkraft)

&
Trifft voll und o Al il A .
gan,
> -
— N e _—
M — & M —
Trifft eh s . \ s s . 3
Trifft eh
icht z 2
Trifft
uberhaupt T T 1
icht zu .
N & & &
& R S S & & . & & < s
o e & & g;.*'j' & *_c‘(\ &
'y & s
o o oF A 5 £ =
o & N ‘f\\ W o
& x¥ w & ¥ € 27
© & S 9
mmfmm Sch atzung
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ERGEBNISSE EINSEHEN: EXCEL

Sie k6nnen mit diesen
Excel-Daten aus dem
Ergebnisbericht eigene
Berechnungen
durchftihren, Grafiken
erstellen etc.

Es handelt sich um
aggregierte Daten, nicht
um Rohdaten pro Person.

Seite 40

Bezeichnung Testklasse 9

Fach Deutsch
Teilgenommen 6
Lehrkraft Frau M
Datum 26.10.2020
Version 1.0

Priifsumme aT45edecdalbeed025be 71253125727 1fa5 86297 85905796bc 07 BT 3ed24dd

=]
=
=
=
t ]
5 ¢
E =
E e g
Aspekt = = [}
Inhaltliche Strukturiertheit 34 35 02
Angstfreie Atmosphare a7 4 03
Diagnostische Kompetenz 38 32 03
Foitnutzninn 1E AR 04
2 . 2
z =~ g @
=2 = ™~ = S
= = @ =
N [ a 5
B = = e 5 =
El G - = g £
@ = 2 £ 2 =
£ 5 5 5 2 £ g
[ 3 [ = = = t § ™
E- = = =] =] H g c
= [ El > - 2 ] ]
€ € € € E 3 £ @ £
e e FE E 2 & 5 £ &
Inhaltliche Strukturiertheit
Frau M stellt Zusammenhange mit Inhalten anderer Facher her. 0 2 2 2 0 08 3 0
Frau M verwendet Ubersichten, um Zusammenhange aufzuzeigen. 0 1 2 2 1 07 32 3 0.2
Frau M gibt zu Beginn des Unterrichts einen Uberblick, was gelert werden soll. 0 0 1 4 1 04 38 4 02
Frau M fasst abschlieend die wichtigsten Inhalte und Ergebnisse zusammen. 0 1 1 3 1 08 34 4 06




ERGEBNISSE EINSEHEN: FEEDBACK

Freiwilliges Feedback an
das IfBQ:

o dient der
Weiterentwicklung des
Portals

Seite 41

Feedback zur Umfrage »Beispielklasse 7«

Sehr geehrte Kollegin, sehr geehrter Kollege!

Da das Selbstevaluationsportal kontinuierlich weiterentwickelt wird,

bitten wir Sie, mit der Beanwwortung folgender Fragen mitzuwirken.

Ansichtsexemplar - Beispielklasse 7

1. Gibt es Fragen, die lhrer Meinung nach nicht eindeutig formuliert

sind?

2. Bei welchen Fragen hatten lhre Schuler/-innen Verstandnisschwie-

rigkeiten?

3. Gibt es bedeutsame Inhalte des Unterrichtsgeschehens, die Ihrer
Meinung nach im Fragebogen unbericksichtigt bleiben?

4. Mdchten 5ie uns weitere Hinweise, Anmerkungen oder Winsche
mitteilen?

Hamburg




EXKURS: WEITERENTWICKLUNG SEP

Weitere Fragebogen Erweiterte Funktionalitat (z.B.)

« weitere Feedbackinstrumente fur » Interaktive Ergebnisdarstellung
Lehrkréfte, auch fachspezifisch o Verg|eich eigener Befragungen ZU

* Feedbackinstrumente fur weitere unterschiedlichen Zeitpunkten oder
Feedbacknehmende, z.B. von unterschiedlichen Gruppen
Leitungskréfte o Fragebogen_ und

Ergebnisaustausch im Team

Auch in Zusammenarbeit mit anderen Bundeslandern

Hamburg



FEEDBACK MIT DEM SEP
ORGANISIEREN

Hamburg




INFOS ZUR ORGANISATION FEEDBACK

Informationen zur Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung von
Schulerfeedback finden Sie bei der Agentur fir Schulberatung

Im Folgenden einige zusammenfassende Hinweise zum weiteren
Umgang mit dem SEP.

Seite 44 ¥ oo Hamburg


https://li.hamburg.de/agentur-angebote/12961136/angebote-feedback/

FEEDBACK-KREISLAUF

(0) informieren < Griunde fur Feedback abwagen
< Prinzipien lernwirksamen Feedbacks kennen
@ vorbereiten < Ziele definieren und Erkenntnisinteresse bestimmen
< Setting & Vorgehen klaren (und mit Klasse besprechen)
< Fokus, Methoden und Instrumente auswéahlen
@® durchfiihren < anwenden (digital mit SEP/Edkimo oder analog)
€@ auswerten und < Auswertung durch Feedbacknehmer*in
nachbesprechen < austauschen/nachbesprechen mit Feedbackgebern
< ggf. Vereinbarungen treffen
@ Konsequenzen < Erkenntnisse praktisch umsetzen
umsetzen
(5) Feedback wiederholen | © um Erfolg der MaRnahmen zu liberpriifen: Feedback
erneut einholen

Quelle: Agentur fiir Schulberatung (LI)
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INFOS FUR SCHULERINNEN UND SCHULER

Folgende Infos kbnnten den Schulerinnen und Schulern vor der SEP-
Durchfihrung gegeben werden:

 Unterrichtsspezifitat: Alle Fragen beziehen sich auf diesen spezifischen Unterricht.
« Anonymitat der Befragung (niemand erfahrt, was einzelne geantwortet haben).

« Meinung gefragt: Nur die eigene Meinung ist wichtig (nicht die anderer SuS) — es gibt
kein ,richtig“ oder ,falsch®.

 Antwortpflicht: Es muss bei allen Fragen eine Antwort gegeben werden. Wenn eine
Frage nicht beurteilbar ist, kann auch ,kann ich nicht beurteilen“ angeklickt werden.

« Kein Rucksprung: Wenn nach einer Eingabe auf ,Weiter* geklickt wurde, ist ein
Zuriickgehen auf die vorherige Seite nicht moglich.
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BEISPIEL-INFO FUR JUNGERE SUS

» Bei der Beantwortung dieser Fragen sollst du nur an unseren Unterricht denken und zu
diesem deine Meinung abgeben.

» Die Befragung ist anonym - niemand weil3, was du geantwortet hast.

* Nur deine eigene Meinung ist wichtig (nicht die anderer SuS) — es gibt kein ,richtig*
oder ,falsch®.

 Du musst bei allen Fragen eine Antwort geben. Wenn du aber meinst, dass du etwas
gar nicht beantworten kannst, kannst du auch ,kann ich nicht beurteilen* anklicken.

 Du kannst bei der Befragung nicht zurtick gehen: Wenn du auf ,Weiter“ geklickt hast,
kannst du deine friheren Antworten nicht mehr andern.

» Setting und Vorgehen mit der Klasse besprechen
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SCHRITTE BEI ERGEBNISBESPRECHUNG

Ausfuhrliche Hinweise zur Ergebnisbesprechung und maoglichen Methoden finden sich

bei der Agentur fur Schulberatung

1. Ergebnisse zunachst fur sich selbst betrachten / oder ggf. direkt prasentieren
» Was fallt auf, wo besonders hohe/niedrige Auspragungen, wo grol3e

Wahrnehmungsunterschiede... mégliche Erklarungen...

2. Besprechung der Ergebnisse planen

 Wann und mit welchen Inhalten soll die Besprechung stattfinden, welche Methoden?

3. Besprechung durchfiihren (s. verschiedene Methoden Agentur)
e Hauptziel: Dialog

4. Eventuell Konsequenzen ableiten/Vereinbarungen treffen

Falls Ergebnisse den
Schulerinnen und Schilern
ausgehandigt wurden:
Nach der Besprechung
wieder einsammeln, um
keine unerwiinschten
Klassenvergleiche zu
ermaglichen.
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RECHTSFRAGEN,
DATENSCHUTZ
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RECHTSFRAGEN IN KURZE

>
>

Datenschutz (DSGV) gewahrleistet (siehe Datenschutzerklarung)

Daten werden nur sehr sparsam erhoben und nur z.T. auf dem Server gespeichert (bei
Registrierung: beliebige E-Mail-Adresse, Schulform; bei Befragung: Jahrgang, Fach. Frage
nach ,Herr/Frau“ und optional zusatzlich Namen nur fir Ausgestaltung des Fragebogens,
keine Speicherung)

Datenhoheit: Zugriff auf geschutzten Bereich und auf personliche Ergebnisse nur durch
Lehrkraft (kein Anspruch auf Einsichtnahme durch SL, Eltern etc.)

Speicherung aggregierter anonymisierter Befragungsdaten ftr Bildung von
Referenzwerten, ggf. wissenschaftliche Untersuchungen (siehe Nutzungsbedingungen)

Zugang per TAN bei Beantwortung einer Befragung durch Schlerinnen und Schduler, keine
Registrierung per Namen

Eltern mussen nicht zustimmen, dass ihre Kinder befragt werden (Bescheid der
Rechtsabteilung), sollten aber informiert werden (Musterbrief im SEP).
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https://sep-hamburg.de/de_DE/unterricht/download.html

WER SIEHT WELCHE DATEN?

» Nur die feedbacknehmende Lehrkraft kann die (anonymen) Befragungsdaten der SuS in
ihrem persdnlichen Bereich einsehen (Datenhoheit) — die Daten der SuS sind aggregiert.

» Ausschlie3lich anonymisierte Daten kbnnen von anderen gesehen werden:

« IfBQ: Befragungsdaten mit Merkmalen Jahrgang, Fach, Schulform; Zweck:
Wissenschaftliche Auswertungen, Uberarbeitung von Fragebtgen

» Niemand kann die E-Mail-Adresse oder eine vollstandige IP sehen (IP-Adressen werden
anonymisiert)
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Bitte wenden Sie sich an das IfBQ-Team bei technischen Fragen oder
anderen Auffalligkeiten und Winschen!

Ihre Rickmeldungen sind erwlnscht:
schuelerfeedback@ifbg.hamburg.de

oder

jutta.wolff@ifbg.hamburg.de

Hamburg


mailto:schuelerfeedback@ifbq.hamburg.de
mailto:jutta.wolff@ifbq.hamburg.de

WIR HOFFEN, DASS WIR MIT
DIESER ANLEITUNG IHRE
FRAGEN BEANTWORTEN
KONNTEN UND WUNSCHEN
GUTES GELINGEN! réi

JUTTA WOLFF N 3
(FUR DAS TEAM SCHULERFEEDBACK) 4

tut fiir Bildungsmonit:
und Qualitdtsentwicklung

oring
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